Załącznik nr 26
do Zarządzenia Nr 8/2025 z dnia 31 grudnia 2025 r.
   Kierownika Klubu Dziecięcego „Maluszkowo”


Ankieta satysfakcji rodziców – ocena jakości opieki w
Klubie Dziecięcym „Maluszkowo” w Sławkowie

Szanowni Państwo, 

prosimy o wypełnienie krótkiej ankiety dotyczącej Państwa opinii dotyczącej jakości usług świadczonych przez nasz klub dziecięcy. Wypełnienie tej anonimowej ankiety pomoże nam jeszcze lepiej dostosować jakość oferty do potrzeb dzieci i oczekiwań rodziców/opiekunów prawnych.


1. Jak oceniają Państwo ogólną opiekę nad dzieckiem w klubie?
☐ Bardzo dobrze
☐ Dobrze
☐ Średnio
☐ Źle
2. Jak oceniają Państwo podejście opiekunów do dzieci?
☐ Bardzo dobrze
☐ Dobrze
☐ Średnio
☐ Źle
3. Czy dziecko chętnie uczęszcza do klubu?
☐ Tak
☐ Raczej tak
☐ Raczej nie
☐ Nie
4. Jak oceniają Państwo komunikację z personelem (informacje o dziecku, kontakt z opiekunami)?
☐ Bardzo dobrze
☐ Dobrze
☐ Średnio
☐ Źle
5. Czy są Państwo zadowoleni z organizowanych zajęć i zabaw dla dzieci?
☐ Tak
☐ Raczej tak
☐ Raczej nie
☐ Nie
6. Jak oceniają Państwo warunki w klubie (bezpieczeństwo, czystość, wyposażenie)?
☐ Bardzo dobrze
☐ Dobrze
☐ Średnio
☐ Źle
7. Czy poleciliby Państwo Klub Dziecięcy Maluszkowo innym rodzicom?
☐ Tak
☐ Nie
☐ Nie mam zdania
8. Sugestie lub uwagi dotyczące funkcjonowania klubu:
....................................................................................................................................
Dziękujemy za poświęcony czas!
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